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传统 媒体 转型 中 的 盈利 模式 探究 


摘 要 : 在 新 媒体 的 不 断 探 索 下 ， 传 统 媒体 开始 逐步 转型 。 到 目前 为 止 ， 新 媒体 已 经 进入 了 逐步 完善 的 阶段 。 虽 然 在 传播 方 
式 和 影响 力 方面 取得 了 长 足 进步 ， 但 是 仍然 存在 一 定 的 不 足 。 因 此 ， 本 文 对 其 价 利 模式 进行 了 初步 探究 。 
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文 / 刘 悦 

5S 前 言 此 时 间 “ 碎 片 化 ”利用 成 为 人 们 的 普遍 生活 方式 。 相 当 
O) 当今 社会 ， 随 着 人 们 对 网 络 资源 认识 的 加 深 ,报纸 。” 数量 的 用 户 更 亲 睐 于 内 容 集成 的 门户 网 站 ， 这 样 就 在 很 
IO 和 电视 等 传统 媒体 逐步 被 信息 化 、 网 络 化 的 新 媒体 所 取 ”大 程度 上 进行 了 分 流 ， 从 而 锐 减 了 新 媒体 的 礁 利 ， 并 且 
5 代 。 虽然 新 媒体 对 传统 媒体 做 了 很 大 的 改善 ， 对 人 们 的 ” 由 于 新 媒体 网 络 的 版 权 保护 措施 存在 很 大 的 漏洞 ， 数 字 
©O 影响 也 十 分 显著 ， 但 是 人 力 物力 的 投入 并 不 能 使 人 们 获 ”媒体 的 版 权 会 被 肆意 侵占 ， 这 样 就 更 加 剧 了 新 媒体 的 看 
全 得 更 多 的 芥 利 。《 成 都 商 报 》 总 编辑 陈 舒 平 的 “ 报 人 办 ” 利 。 传 统 媒体 对 新 媒体 的 正确 使 用 还 存在 着 很 大 的 进步 
一 网 ,十 年 不 成 ”更 难免 让 人 怀疑 传统 媒体 的 选择 。 至今， 空间， 缺乏 应 对 传播 方式 方法 的 策略 。 因 此 ， 在 长 利 模 
大 多 数 传统 媒体 工作 人 员 仍 然 认 为 原创 的 内 容 是 具有 生 ” 式 方面 也 就 不 具备 太 大 的 挑战 。 在 内 容 上 ， 大 多 是 照搬 
© 命 力 的 , 他 们 仅 限于 把 网 络 资源 当做 内 容 传播 的 新 途径 。 ”国外 版 权 节目 的 类 型 和 模式 ,缺乏 创新 。 对 占有 重要 地 
AN 也 就 是 说 , 他 们 对 媒体 的 观念 还 仅 停留 于 在 传统 媒体 上 。 ”位 的 广告 也 缺乏 统一 的 管理 和 经 营 ， 在 内 容 和 形式 上 也 
~ 还 有 一 些 人 ,虽然 表面 上 接受 了 新 媒体 ,但 是 由 于 没有 ”不 够 独特 ， 从 而 锐 减 了 广告 的 盘 利 效果 。 转 型 后 的 媒体 
< 合适 的 一 利 模 式 ， 所 以 不 得 不 投入 一 少 部 分 资源 给 新 媒 ”也 出 现 了 很 多 困境 。 

© 体 ， 新 媒体 领域 仅仅 处 于 “ 试 水 区 ”。 由 此 看 来 ,一 日 ”2. 传统 媒体 转型 的 四 大 关键 分 析 

全 不 解决 盈利 模式 的 问题 ， 一 日 就 不 足以 让 人 们 有 充分 的 在 传统 媒体 转型 过 程 中 ， 互 联网 用 户 、 商 业 模式 和 
到 信心 信服 新 媒体 。 传 统 媒 体 常常 把 开通 微 博 、 微 信 看 作 。 瑶 利 模式 存在 较 大 的 阻碍 。 究 其 原因 不 难 发 现 ， 这 是 因 
© 是 进军 新 媒体 的 标志 。 微 信 、 微 博 只 是 社交 革命 而 非 内 ”为 用 户 、 技术 、 平 台 和 服务 四 个 方面 做 得 不 够 好 的 缘故 。 


容 革 命 ， 微 信 公 众 号 只 能 算 作 自 媒体 的 一 个 载体 ， 真 正 
的 转型 必须 脱胎 换 骨 ， 才 能 凤凰 涅 皮 ， 也 才能 找到 真正 
的 一 利 模式 。 
1. 转型 后 主流 媒体 盈利 模式 困境 

新 媒体 是 否 能 够 顺利 取代 传统 媒体 ， 几 乎 完全 取决 
于 盘 利 模式 。 新 媒体 传播 的 方式 和 方法 才 是 传统 媒体 最 
应 该 借鉴 并 改革 的 地 方 ， 也 是 当今 最 容易 被 传统 媒体 所 
忽视 的 地 方 。 在 内 容 上 ,传统 媒体 要 不 断 探索 ,不断 摸 
索 新 媒体 的 传播 规律 ， 把 大 部 分 精力 放 在 鳃 利 模 式 上 ， 
改变 原 有 的 观念 ， 才 能 实现 真正 意义 上 的 转型 。 麦 克 卢 
汉 说 : “当代 的 新 媒体 只 是 换 汤 不 换 药 ， 随 着 新 媒体 的 
入 侵 ， 传 统 媒体 的 盘 利 模式 基本 依靠 发 行 和 出 版 以 及 广 
告 的 费用 赚 取 利益 。” 

由 于 新 媒体 网 络 的 实时 性 和 广泛 性 等 诸多 因素 ， 新 
媒体 更 加 不 易 形 成 一 利 。 随 着 人 们 生活 水 平 的 提高 ， 生 
活 节 奏 在 不 断 加 快 ， 人 们 没有 大 把 的 时 间 用 于 阅读 ， 因 


2. 1 重建 用 户 连接 

在 当今 时 代 ， 很 多 传统 媒体 人 把 读者 、 观 众 或 者 听 
众 视 为 用 户 ， 所 以 他 们 认为 自己 的 用 户 数量 是 非常 庞大 
的 。 但 是 ， 从 实际 情况 来 看 ， 这 些 人 群 不 能 真正 称 为 用 
户 。 从 本 质 上 来 看 , 传统 媒体 的 真正 用 户 是 极度 缺乏 的 。 
所 谓 的 用 户 就 是 有 真实 需求 的 受众 。 严 格 来 讲 ， 传 统 媒 
体 并 没有 真正 掌握 消费 者 的 真实 数据 ， 所 以 尽管 其 受众 
数量 庞大 ， 但 真正 的 用 户 是 较 少 的 。 

通过 上 文 分 析 可 知 ， 传 统 媒体 难以 获得 进一步 的 发 
展 ， 这 与 重建 用 户 连接 的 优 淄 有 很 大 的 关系 。 特 别 是 最 
近 几 年 ， 在 互联 网 媒体 的 影响 下 ， 广 大 受众 逐渐 从 传统 
媒体 平台 流向 了 新 媒体 平台 。 所 以 ,广告 收入 下 降 是 自 
然而 然 的 结果 。 正 是 因为 传统 媒体 的 核心 竞争 力 被 削弱 ， 
所 以 导致 了 传统 媒体 转型 难以 实现 突破 。 
2. 2 充分 利用 大 数据 技术 

大 数据 技术 不 仅 能 够 进行 信息 的 收集 和 分 析 工 作 ， 


202310.03259v1 


chinaXiv 


还 能 够 使 这 些 工作 更 加 智能 化 。 不 仅 如 此 ， 大 数据 技术 
还 使 数据 与 用 户 的 需求 匹配 准确 度 提 高 。 在 传统 媒体 
我 们 广泛 使 用 的 市 场 调研 和 数据 分 析 都 是 比较 沾 后 的 ， 
所 以 难以 对 数据 进行 快速 分 析 。 而 在 充分 利用 大 数据 技 
术 之 后 ， 我 们 能 够 降低 获取 用 户 数据 的 成 本 ， 并 且 获 得 
用 户 的 数据 准确 度 也 得 到 提升 。 
当前 ， 我 们 进入 了 信息 过 载 的 时 代 。 对 于 传统 媒体 
而 言 ， 其 原创 内 容 价值 降低 ， 这 与 互联 网 大 量 内 容 出 现 
J 影响 有 关 。 不 仅 如 此 ， 因 为 传统 媒体 的 原创 内 容 相 对 
于 互联 网 媒体 而 言 刚 需 度 在 下 降 。 在 信息 过 载 的 时 代 ， 
为 了 解决 用 户 个 性 化 和 定制 化 的 信息 需求 ， 需 要 通过 大 
数据 的 信息 平台 进行 智能 化 匹配 工作 ， 比 如 进行 信息 和 
用 户 需求 的 匹配 等 。 
2. 3 搭建 基于 大 数据 的 三 大 技术 平台 
基于 大 数据 技术 ， 通 过 信息 智能 匹配 获取 用 户 ， 以 
重新 建立 用 户 连接 ， 其 重 中 之 重 在 于 通过 大 数据 技术 、 
移动 互联 网 技术 实现 大 数据 信息 资源 平台 、 智 能 传播 平 
台 和 用 户 沉淀 平台 的 整合 ， 达 到 用 户 增加 的 同时 为 用 户 
提供 更 多 的 服务 ， 从 而 实现 传统 媒体 转型 过 程 中 一 利 模 
式 的 再 创造 。 对 于 传统 媒体 而 言 ， 要 想 实 现 转型 ， 就 应 
当 搭 建 基于 大 数据 的 三 大 技术 平台 。 
ed 
经 过 上 述 三 个 步骤 之 后 ， 用 户 得 到 沉淀 ， 传 统 媒体 
通过 转型 与 用 户 重新 获 和 导 连 接 。 然 后 ， 通 过 对 用 户 的 维 
度 做 细 分 ， 从 而 为 不 同 的 用 户 提 供 不 同 的 服务 ， 实 现 个 
性 化 针对 性 的 服务 。 具 体 而 言 ， 可 以 从 以 下 三 个 方面 入 
手 。 第 一 是 收取 信息 服务 费用 。 目前, 对 于 传统 媒体 而 言 ， 
在 内 容 方 面 收 费 是 不 现实 的 。 首 先 ， 产生 的 内 容 不 是 刚 
需 的 内 容 ; 其 次 ， 很 难 借助 技术 手段 把 用 户 与 传统 媒体 
联系 在 一 起 , 所 以 为 用 户 提供 个 性 化 的 信息 成 为 了 空谈 。 
在 大 数据 时 代 ， 可 以 通过 信息 资源 的 整合 和 智能 化 匹配 


实现 这 个 目的 。 不 仅 如 此 ， 还 能 够 节约 一 些 信息 收集 和 
分 析 的 时 间 ， 为 用 户 节 省 了 时 间 。 第 二 ， 通 过 精准 广告 


拓展 市 场 和 空间 。 现 在 ， 互 联网 使 传统 媒体 的 生存 空间 
在 逐渐 减 小 , 传统 媒体 的 广告 收入 在 逐年 下 降 。 究 其 原因 ， 
不 是 因为 广告 主 的 需求 减少 ， 而 是 因为 广告 的 形式 和 载 
体 在 不 断 地 改变 。 因 此 ， 在 大 数据 时 代 ， 传 统 媒体 为 了 
转型 ， 可 以 在 精准 广告 方面 投入 一 些 人 力 、 物 力 、 财 力 。 
第 三 ， 通 过 电子 商务 对 促销 广告 进行 替代 。 众 所 周知 ， 
目前 的 广告 分 为 两 种 ， 一 种 是 提高 品牌 知名 度 的 广告 ， 
一 种 是 促进 销售 的 促销 广告 。2018 年 ， 阿 里 巴巴 的 广告 
收入 超过 了 218 亿 元 。 电 子 商务 不 仅 包括 全 国 性 的 电子 
商务 ， 还 包括 一 些 本 地 化 的 电子 商务 ,为 了 拓展 更 大 的 
市 场 ， 可 以 通过 大 数据 来 实现 。 
3. 转型 后 主流 媒体 盈利 模式 
3.1 变 身 “平台 ”一 一 脱离 传统 求 新 生 

纵 观 历史 ， 传 统 媒 体 转型 也 不 完全 是 失败 的 ， 它 也 
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有 成 功 的 案例 。 例 如 , 杭州 日 报 报 业 集团 的 “19 楼 ”网 站 ， 
在 报 业 新 媒体 中 脱颖而出 ， 它 的 事迹 几乎 被 每 个 报纸 经 
营 者 所 听闻 , 它 的 成 功 之 处 在 于 挣脱 了 传统 媒体 的 束缚 。 
《都 市 快报 》 总 编辑 杨 星 认为 : “19 楼 ”的 价值 在 于 它 
是 真正 脱胎 换 骨 了 的 新 媒体 ， 而 不 是 传统 媒体 的 变 身 ， 
并 且 在 社区 网 站 中 形成 了 其 特有 的 便利 模式 。“ 人 免费 + 
收费 ”的 商业 模式 已 成 为 成 功 的 案例 : 大 概 就 是 把 免费 
这 一 优势 发 挥 到 极致 , 进行 大 面积 的 资源 共享 。 这样 一 来 ， 
虽然 同 质 化 的 信息 是 免费 的 ， 但 是 客户 定制 化 的 信息 资 
源 则 变 得 更 加 昂贵 : 由 此 而 来 ， 第 三 方 为 使 用 免费 资源 
的 用 户 付费 。 

综 上 所 述 ， 要 想 实现 真正 的 人 鱼 利 ,传统 媒体 不 得 不 
进行 脱胎 换 骨 的 晓 变 ， 由 以 前 的 传播 者 变 成 服务 平台 的 
经 营 者 ， 新 媒体 的 转型 不 再 依附 于 传统 媒体 ， 腾 讯 QQ 
的 成 功 就 是 最 好 的 证 明 , Facebook 也 取得 了 丰厚 的 利润 。 
他 们 团队 的 工程 师 只 有 近 15 人 ， 但 是 活跃 的 用 户 却 超过 
了 4 亿 , 调查 发 现 ，Facebook 的 盘 利 已 经 突破 十 亿美 元 。 
传统 媒体 一 人 
要 的 经 营 ， 在 新 媒体 的 影响 下 ， 对 电视 的 需求 已 经 
不 是 以 前 的 读者 人 群 更 是 变 为 了 用 户 。 传 统 媒 体 要 成 

为 增值 服务 的 平台 ， 而 造 词 不 仅仅 局 限于 内 容 的 传播 ， 
当然 也 不 能 因此 而 忽视 了 内 容 的 制定 ， 而 是 将 其 更 加 丰 
富 个 性 ， 创 新 ， 平 台 的 设置 不 仅 使 用 户 局 限于 对 内 容 的 
需求 ， 还 应 该 应 对 用 户 对 其 他 方面 的 需求 。 

比如 ， 湖 南 红 网 获得 成 功 ， 首 先 ， 得 益 于 摆脱 了 投 
放 广 告 的 盘 利 方式 ， 主 要 精力 投入 到 无 线 增 值 板 块 ， 能 
够 在 客户 端 订购 多 种 业务 获得 资讯 。 掌 上 红 网 ， 主 要 以 
移动 无 线 服务 为 主 移动 端 提供 增值 服务 。 除 此 以 外 ,他 
们 还 和 当地 媒体 合作 开展 短信 技术 服务 ， 这 也 是 一 部 分 
收益 来 源 。 其 次 ， 开 发 线 上 平台 ， 这 对 新 媒体 自身 的 能 
力 有 更 大 的 需求 。 现 在 百姓 生活 平台 相当 普及 ， 尤 其 是 
现在 迅猛 发 展 的 电子 商务 业务 。 杭 州 之 前 成 立 的 杭 网 每 
日 商城 网 就 专注 于 开展 电子 商务 业务 。“ 加 一 ”负责 提 
供 配 送 到 家 服务 , 货物 主要 的 销售 对 象 为 普通 市 民 百 姓 ， 
提供 日 常生 活 所 需 。 配 合 出 色 的 配送 服务 ， 优 恨 的 媒体 
背景 结合 推广 平台 ， 便 于 特色 宣传 。 业 绩 迅 速 提升 至 
2000 万 。 这 单单 是 一 个 开始 ， 新 媒体 平台 慢 慢 会 向 虚拟 
服务 商 的 方向 走 下 去 ， 用 户 在 不 同 的 门户 扮演 不 同 的 角 
色 开 展 社交 活动 。 新 媒体 在 虚拟 平台 中 可 以 进行 货物 交 
易 、 置 换 、 广 告 投放 等 ， 从 而 在 线 上 社交 中 获得 收益 。 
3.2 用 户 细 分 一 一 “专业 化 ”求生 存 

有 人 曾 说 ， 传 统 媒 体 将 逐渐 衰落 ， 但 是 灭亡 结论 还 
为 时 尚 早 。 传 统 媒体 并 非 丧 失 新 生 。 移 动 互联 网 科技 迅 
猛 发 展 使 得 互联 网 媒体 得 以 走 上 快车 道 ， 和 电信 服务 运 
营 商 的 流量 分 成 尤其 是 提供 分 层 信息 服务 将 会 成 为 收入 
的 重要 组 成 部 分 。 资 讯 服务 不 是 固定 单一 的 ， 在 面 对 不 
同 受众 时 要 有 针对 性 ， 用 户 有 什么 需求 就 满足 用 户 的 需 
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要 ， 这 样 可 以 取得 收益 。 网 络 获得 信息 越 来 越 方便 快捷 
而 且 免费 ， 伴 随 而 来 的 是 用 户 需 求 也 更 加 不 同 ， 个 性 需 
求 逐 步 展 现 。 行 业 区 分 更 加 细 化 ， 一 个 大 的 财经 领域 同 
时 划分 很 多 不 同 的 小 微 行业 。 虽 然 有 中 经 、 和 讯 、 天 下 
财经 等 众多 的 财经 类 新 闻 社区 ，i 美股 就 专注 服务 于 “人 炒 
美股 ”的 人 群 ， 以 高 质量 资讯 快速 “ 吸 粉 ”。 传 统 媒 体 
集中 挑战 在 于 如 何 使 内 容 富 有 “差异 性 ”、 如 何 使 广告 
形式 更 为 便捷 。 此 时 有 人 就 会 发 现 ， 当 “差异 化 ”的 产 
品 更 加 细 化 ，“ 分 众 ” 更 加 精准 的 时 候 ， 产 品 服务 就 能 
获得 收益 。 固 有 单一 的 运营 策略 已 经 落后 ， 找 到 合适 自 
己 的 营销 模式 才 是 首要 的 。 服 务 专业 化 在 国外 已 经 有 成 
功 案例 。 英 国 《 金 融 时 报 》 数 字 业 务 方面 收益 大 约 有 
26.7 万 ， 与 同期 相 比 增长 幅度 达到 百 分 之 二 十 九 ， 数 字 
业务 的 收入 占 总 收入 的 百 分 之 四 十 。 某 知名 微 信 公众 号 
就 是 典型 代表 ， 这 个 账号 属于 细 化 后 自 媒体 ， 目 前 拥有 
10 多 万 粉丝 。 在 一 开始 就 瞄准 了 规模 日 益 壮 大 的 海外 移 
民 、 留 学 和 海外 投资 市 场 ， 以 精 选 的 高 质量 信息 迅速 收 
获 了 大 量 关 注 度 很 高 的 用 户 。 近 几 年 ， 旅 游 、 置 业 、 海 
外 留学 和 投资 市 场 日 益 火 爆 ， 人 们 对 海外 需求 旺盛 ， 每 
天 都 有 很 多 用 户 在 公众 号 中 或 留言 或 咨询 。 为 全 球 多 个 
国家 的 用 户 提供 服务 ， 欧 美 内 参 提供 签证 、 投 资 、 留 学 
等 一 系列 个 性 化 服务 。 通 过 创建 移民 俱乐部 、 留 学 集训 
练 营 以 及 团体 海外 游 等 ， 形 成 独特 的 僵 利 方式 。 
3. 3 打造 个 性 一 一 “明星 化 ” 广 吸金 

新 媒体 越 来 越 难 赚 到 钱 ， 重 点 在 于 我 国 互 联网 已 经 
渡 过 了 资讯 匮乏 、 用 户 要 求 低 的 初 阶 阶 段 。 必 须 运 用 大 
数据 逐步 分 析 用 户 使 用 习惯 和 需求 ， 从 而 为 用 户 制定 个 
性 化 服务 信息 。 移 动 互 联 更 加 强调 “互动 人 人 ”, 个 性 
化 缺失 的 人 肯定 不 会 受到 关注 。 因 此 ， 传 统 媒 体 的 动力 
就 是 “个 性 化 ”。“ 逻 辑 思维 ”就 是 一 个 典型 案例 ， 成 
为 了 中 国 互联 网 社会 存在 的 文化 现象 。 在 营销 者 眼中 ， 
传统 媒介 需要 向 “凤凰 卫视 ”学 习 。 以 “明星 ”为 核心 ， 
打造 明星 记者 和 主持 人 。 以 明星 主持 人 为 主 ， 打 造 精良 
制作 团队 , 互联 网 需求 为 业务 方向 , 创造 更 大 、 更 多 业绩 。 
3.4 在 商 言 商 一 一 多 样 化 经 营 捕 创收 

无 论 哪个 传统 媒体 ， 只 要 不 能 真正 投入 到 自己 的 新 
媒体 产品 经 营 ， 开 展 多 样 化 经 营 ， 就 只 会 留 在 “业余 ” 
阶段 。 在 美国 很 早 就 有 投资 社交 网 站 获得 利润 的 案例 ， 
美国 国家 公共 电台 就 创立 和 投资 了 一 个 以 赢利 为 目的 公 
司 。 公 司 名 为 Gathercom， 它 属于 社交 网 站 ， 其 主要 服务 
就 是 用 户 自己 提供 内 容 ， 使 节目 覆盖 到 每 个 年 龄 层 的 听 
众 ， 共 同 参 与 ， 贡 献 自己 的 能 力 ， 增 加 互动 。《 逻 辑 思 
维 》 就 曾经 开展 过 “月 饼 战术 ”，《 逮 辑 思维 》 有 会 员 
提供 服务 ， 主 要 对 象 是 非 会 员 。 比 如 ， 先 从 会 员 筹 集 500 
万 元 ， 根 据 能 力 分 配合 适 的 工作 ， 能 力 出 众 的 负责 团队 
建设 、 财 务 总 监 、 监督 员 , 能 力 弱 但 热情 高 涨 的 去 搞 养 殖 ， 
收集 鸭蛋 黄 , 另外 一 些 人 在 全 国 范 围 内 找 高 质量 的 莲 著 ， 
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一 些 人 到 世界 高 级 的 月 饼 工厂 烤 制 。 而 Gather 的 营销 面 
则 更 加 广泛 ， 他 们 深层 挖掘 听众 的 关注 点 ， 并 且 建 立 了 
一 家 以 服务 对 象 的 兴趣 为 中 心 的 出 版 和 服务 公司 ， 成 为 
独立 运营 的 鳃 利 机 构 ; 同时 ， 以 他 们 所 拥有 的 目标 单 
的 频率 为 核心 ， 寻 求 允许 使 用 其 实现 男 外 数字 数据 传输 
服务 的 目标 ， 成 为 一 项 可 谋求 利益 的 业务 。 这 种 模式 被 
证 实 是 非常 有 效 的 ， 美国 国 家 公共 电台 之 后 一 路 成 为 公 
共 媒 介 中 最 大 的 实体 机 构 。 不 仅 如 此 ， 而 且 助 力 其 成 为 
第 二 大 全 国 性 节目 服务 供应 商 ， 成 为 专注 于 本 地 生活 、 
为 当地 提供 广播 服务 ， 成 为 一 个 “真正 ”服务 于 用 户 的 
公司 。 
结语 

现在 ， 随 着 市 场 苋 争 的 日 益 加 剧 ， 一 些 媒体 已 经 开 
台 觉 醒 。 仅 仅 靠 广 告 、 发 行 等 传统 收益 方式 已 经 难以 文 
撑 利 润 的 快速 增长 和 超速 发 展 的 需求 。 因 此 ， 新 型 媒介 
的 便利 模式 , 运用 现代 的 经 营 理念 和 多 元 化 的 输出 方式 ， 
这 是 传统 媒体 可 持续 发 展 的 必由之路 。 资 讯 服务 和 内 容 
服务 已 经 进入 快车 道 ， 传 统 媒体 要 有 清醒 的 认识 ， 开 始 
大 力 转 型 。 新 型 媒体 不 是 从 内 容 上 学 习 ， 因 为 内 容 只 是 
外 在 缺乏 稳定 的 输出 盈利 模式 。 什 么 是 真正 的 转型 ? 真 
正 的 转型 就 是 要 勇于 创新 ,彻底 换 骨 脱胎 。 内 容 提供 商 
一 改 最 初 单一 的 以 受众 为 中 心 的 特点 ， 转 化 以 用 户 为 主 
的 资讯 服务 、 活 动 服务 、 平 台 服 务 商 ， 这 样 才能 够 获得 
价值 ， 成 就 未 来 ! 响 
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